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Zmluva o dielo
E. R_2012016

uzavretd na zilklade $ 536 a nasl. Obchodn6ho zdkonnika

ett
Zmluvn€ stanv

Zhotovitef:
lVeS, organizAcia pre informatiku verejnej sprtvy
Adresa: 041 18 Ko5ice, Cs. armddy 20
Zast0pen!: lng. Stanislav Blaiko, iaditef
Prc styk vo vxi: lng. Judita HavasiovS, veditea ekonomickdho oddelenia
Tel.; fax: 055/720 33 11 ; O5U72O 33 99fia: oo 162 9s7
fiopu: sK2o2or624ao
Bankovd spojenie: Statna pokladnica
Cista qitu - neN: sKsT g1g0 0000 0070 00174J87

Objedndvatef:
Domov dOchodcov Safa
Adrcsa: 927 01 Safa, Neiporova 1010/19
Zast1pen!: PhDr. Janka Hu1vetyova, iaditefka
Pre s$k vo veci: lng. R6bert Andr{Si
Tel.; fax: 031/7704500
fto: 4e484342
rcDPH:
Bankov6 spojenie: Pima banka S/ovensko, a.s.
Cido Aetu - IBAN: SK70 5600 0000004564616001

et u.
Prdmetzmluw

2.1. Prcdmetom zmluvy je pravo objedndvatela pouZivaf aktudlne vezie aplikaindho prcgramovdho vybavenia
vytuorendho v oryanizdcii lVeS (dalej len 'APV lVeS") v shlade so zdsadami a liceninfmi podmienkami
legalneho pouZivania SW produktov lVeS @rtloha i.2), konkfttne na:

APV lVeS. tup licencie. iislo lic. Poiet inStal1cii
lntegrovany balik ekonomickfch uloh - WNIBEU, ML, 3384 1

2.2. S1iasfou predmetu plnenia zmluvy je zdvdzok zhotovitela poskytova( objedndvatefovi roinl podporu na
predmetnd APV lVeS v rozsahu slu1ieb Standardnej technickej podpoty k APV lVeS (dalej len "STP") -
product support a software updates, vymedzenych v prilohe 6.2 tejto zmluvy. Sluiby STP poskytuje
zhotovitef objedndvatetoviod rtiinnosfi zmluvy po ddtum obnovenia sluZieb STP v nasledujicom rcku, kedy
je moZnd tieto sluZby opdtovne obnovif v s0lade s platnfmi zdsadami a liceninlimi podmienkami.

2.3. V prtpade ak predmetom zmluvy je pruotn6 nadobudnutie licendn1ho oprtvnenia k APV lVeS, predmetom
plnenia zmluvy je aj poskytnutie registradn6ho kffiia, liceninAho sriboru a inStalaineho m6dia
s pouiivatelskou dokumentdciou v elektronickej forme.

et m.
Cena diela a spdsob fakturtcie

3.1 . Cena diela je stanovend dohodou zmluvnych stran, v shlade so zdkonom NR SR e. 18/1996 Z.z. o cendch
v zneni neskorSich predpisov a predstavuje sumu 734,43,- € bez DPH, Hort vychddza z aktudlneho cennlka
APV lVeS na zAklade kalkulacie, uvedenej v prilohe i-1 tejto zmluvy. K cene sa pripoilta DPH podfa
platn,fch predpisov.

Vcene si zahmut1 vSetky naklady, stivisiace splnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov t. j.
ndklady na:
. beZnrt idrZbu APV v shlade s legislativou a s fiou spojeni konzultain0 6innosf,
o ostatn€ piame a reZijn6 naklady s0visiace so zabezpeiovanim sluiieb STP (poStovn6, telefon a daliie

ndklady, sivisiace s distibhciou nouirch vezii APV).
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Objednavatel uhradf ffitutu iiastku podfa bodu 3.1 tejto zmluvy v iednei splatke resp. viacerych

spiaA<acn @odfa bdu 3.3) na zaklade zdtohovej fakthry najnesklr do 14 dni odo dfia iei vystavenia. Po

1hrcde zAlohovej fat<ttiry vySavi zhotovitef pre objednavatefa fakturu v z6konnei lehote-
poias platnosti zmtuvy mia &je$tavatef prtvo ia nadotutdnutie licendn1ho oprdvnenia ai pre kaildd dalSie

ApV tieS po unraAeii r*neno poflaku za stuZby STP vo viske 30 % aktualnej ceny prislu$ndho APV.
poptatok ia stuiby STP na XaZdf ta5i roX predstavuje 30 % z aktudtnei ceny APV v iase ich obnovenia.

et u.
Povi nnosti zh otovibl'a

Zhotovitef je povinnf uddiavaf dieto optimatizovan6, funkine v zmysle platnei legislativy a upnvovat ho

v d1stedki bAislativnych zmien, pipomienok pouZivatefov, ako ai zmien v ablasti informain'ich technolOgil.
pisp1sobovi( APV- legislativnym zmendm najnesklr ku dfiu ich plahosti (za predpokladu, 2e boli

zveiejnene aspon 14 iatenddmych dnl pred ich leinrnstou) resp. kterminu predkladania poZadovanych

vystupov z APV (pri legistatlvnych zmendch vdeSieho razsahu)-

i A*"i dohdntnej ceny vyQonavat beZnrt hdrhbu gevddzkovan6ho APV, t. i. odstrafiovat vietky odch'ilky

ApV d Specifrkaiie zidanel objednavatelom atebo popisan!,ch iinnosti v pouZivatefskej _dokumentdcii.
Doba na odstrdnenie rcklamovanlch chyb v APV je najviac 14 dni ad nahlisenia obiedndvatefom.
posrtdff a p dohode zmluvnlich stian realizovaf dalsie pipomienky a poiiadavky, ktor6 vyplyn0

z prev1dzky a z praktickeho pouZivania predmetn4ho APV.
Piebeine-a v dohodnutych'terminoch do doby platnosti poskytovania sluZieb STP zasielaf objedndvatelovi

bezplatne nov6 vezie fredmetneho APV a vietky zmeny dokumentdcie s tym sivisiace a preroklvaf s nim

prlpadnd pipomienky a reklamdcie.'UmoZnit uiivatefoi APV registnciu na poftdti tVeS Koiice (www.ives.sk) s cielom vyuZivania sluZieb

poskytovan,lch zhotovitelom prostrednictvom tohto portalu.
'f,laaitanAaidne 

stuZby STP (metodicko-konzultaind ikotenia u pouZivatefa, asistenind technickd pomoc,

konveruie, ...) na zfiklade poiiadavky objedndvatela poskytovaf za hhradu podfa platn6ho cennika lVeS

resp. prostredniclvom sluZieb seruisnlch paftnerov tVeS, ktor!'ch kantaktn€ ldaie bud(t zvereifiovan6 na

portdli lVeS v iasti ,,Seruisni partnei".
'poskytovaf pouZivitefom nbV UeS telefonicke konzultacie (hot-line) v pracovnych dfioch v iase od 8.00

hod do 16.00 hod na teleffinnom iisle 055/7203311 (lptn!'zoznam kontaktn'fch telefonnych |isiel ie
uvedeny na portdli lVeS).

etv.
fuvimos;tio&ipdniua6,fa

Objednavatel je povinn'! predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnufu cenu za dielo (podfa clAnku lll.

bod 3.1 a 3.2).
Objedndvatei je povinn!, dodriiavaf Zdsady a ticenind podmienky legalneho pouZivania SW produktov lVeS

uveden6 v prilohe i.2 teito zmluvy.

etw.
Z6rulw

Zhotovitef poias platnosti zmluvy sa zavdzuie:
. ganntovaf funklnosf APV po dobu platnosti zmluvy, odstrafiovat pripadne zdvady v odovzdanom

APV,
. po odstrdnenl zistenych chlib a otestovani funkinosti upnvendho APV zasielat pouZivatefom nov6

vezie APV, s opr'som vykonanych zmien,
. zabezpeiff, aby zasieland nov6 venie APV vykondvali v dobe odovzdania sprtvne vSetky funkcie

popisan€ v dokumentdcii,
. informovaf objedndvatefa o stave dodaneho APV a pipadnych zisten!,ch zdvaZn'ich chybach.

etva.
Plattost'. zmena. zruSenie zmluw

Zmluva sa uzatu1n na dobu neuriitL, nadobida platnosf dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami

a 1iinnosf dfiom nasleduiticim po dni iei zvereinenia podfa plah:lch predpisov.

Objedndvatel uhradenim dohodnutej ceny za dielo zlskava od zhotovitefa prdvo na vyuZivanie sluiieb
Sie pre APV uvedend v et I bodu 2.1. zmluvy. Diltum obnovy sluiieb STP ie dohodnuf! ku dfiu 31.03.

v beZnom roku a plati ajpre prfpadnl daliie nakupy APV IVeS.
lJplynutim doby poskytovania sluiieb STP (spnvidla po 12 mesiacoch) ie moin6 tieto sluZby obnovi( na

talsicn 12 meiiacov. Prejavom v1le objedndvatefa, aby zhotovitef pokniovalv dal*om poskytavani sluiieb
STP bude uhradenie zdtohovej faktrtry vo u!,ike 30 % z aktuatnej cennikovej ceny prisluineho APV lVeS,

ktoru k ddtumu obnovenia stuiieb STP zaite zhotovitef objedndvatefovi. Po hhnde zdlohovejfaktlry vystavi

zhotovitef pre objedndvatefa fakhiru v zdkonnei lehote.
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7.3.
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Na zdklade 1hndy poptatku za sluZby STP pre aktualizovany zoznam APV lVeS (ciastoind uhrada) bude

uzavretd novd zmluva, kton navd skutoinosti zohfadnL

Ak objednavatel neuhndi zastanu zAtohovrt faktiru v lehote jej splatnosti, nastedui1cim kalendamym dfiom

dOjde k zruSeniu platnosti a uiinnosti zmluvy.
K2ruSeniu zmtuvy dojde aj pfsomnym ozndmenfm objedndvatefa k stanoven1mu terminu. V takomto

pripade objednitvatef iema prAro na intenie prfpadnei atikvotnei iiastky ceny diela za predmet zmluvy.

Zhotovitef moZe vypoveda( zmluvu:
. sjednomesaino, vypovednou tehotou v pripade poruSenia povinnosti obiedndvatefa uvedenych v bode

5.2. tejto zmluvy,
. so 6mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dOvodu-

etwt.
Ochrana 6daiov

pokiaf objednavatef vo svojich informainych systlmoch spraclva prostrednictuom APV lVeS osobnd hdaie,

je vzmysle g6 zdkona i. 1222013 Z. z. oochrane osobnych ldaiov tzv. prevddzkovatefom, ktory
'zodpoveaa zi bezpeinosf osobnych ildajov (g 1 9 zdkona i. 1 222.01 3 Z. z. o ochrane osobnych itdaiov).

Zhotovitef sa zavdzuje, Ze vpripade'poskytnutia idajov zinformainych syst1mov prevadzkovanych

objedn1vatefom za 1ieiom zistenii chyby v APV, resp. v spristupnenei databdze, bude s nimi nakladat iba

pouiena oprdvnend osoba zhotov'ttefi a to postupmi definovanymi v bezpeinostnom proiekte .zhotovitefa.'Zhotovitef 
a jeho opravnene osoby zachovajl ml1anlivost o osobnych a in'fch ldaioch obiedndvatefa,

s ktorlmi pridu do styku.

et x.
V5eobecn6 a zdvereen€ ustanovenia

Neoddelitefnou siiasfou tejto zmtuvy je pritoha i. 1 - Cenovd katkulacia a zoznam pouZivandho APV lVeS

a pritoha i. 2 - Zdsady a licenin| podmienky tegdtneho pouZivania SW produktov lVeS-

Zmeny, doptnky kteito zmluve,'okrem piipaaov uvedenych vet Wt. bod 7-5., musia byf vyhotovend

pisomne a podpisane oboma zmluvnymi stranami.
'Tato 

zmluva sa povinne zverejfiuje v-sulade so zdkonom i.5462.010 2.2., ktorym sa dopifia zak-on i.40/1964

Zb. Obiiansky z,konnik v zneni neskorllch predpisov a ktorym sa menia a Oopfnail niektore zdkony.

Zmlwnd strany suhlasia so zverejnenim tejto zmluvy v plnom rozsahu podla platnich predpisov.

Na tuto zmluvu sa v pripadoch, ktor€ neieii, v plnom rozsahu vzfahuie Obchodny zakonnik.

Zmluva je prcdlo\end v dvoch rcvnopisoch, z ktorlch po iednom obdrti kaZdd zmluvnl strana.
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Domov d6chodcov Sata
ul. Neiporova t,l0l0l19

922 ol Sala

;eo:484843(2

:,le: 2120161637

lr !t'll --1 Iu l'il v Kosiciach, dnr|f .'.'i.".19.(.L .
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